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ライセンスファイル発行のご依頼について

お客様各位
株式会社ＤＴＳインサイト　　　
事業本部　プロダクト事業部
								　　　　　　　　
貴社益々、ご清祥のことお慶び申し上げます。
平素は格別なるご配慮を賜り、厚くお礼申し上げます。
標題の件につきまして下記の内容をご連絡申し上げます。

microTRACERではサブスクリプション版をご利用いただくPC（ノードロックライセンス）、またはライセンスサーバー（フローティングライセンス）に対応したライセンスファイルをご提供させて頂いております。
ライセンスファイルの発行にはMACアドレスをお知らせいただく必要がございます。
お手数ですが、以下手順に沿いまして、お手続きをお願いいたします。

【お手続き手順】
1 下記をご参照の上、次ページ　「ライセンスファイル発行依頼書」に必要事項を記入ください。
1.1 シリアル番号について
· 初回発行依頼の際は、空欄のままでご提出ください。
· リホスト等で再度のライセンス発行の際には、ライセンス証書に記載されておりますシリアル番号をご記入ください。ご記入後サポート窓口まで「ライセンスファイル発行依頼書」をご送付ください。
宛先：　E-mail：info-sec@dts-insight.co.jp
件名：　ライセンスファイル発行依頼
1.2 microTRACER Viewerについての注意点
· microTRACER Viewerは、microTRACER 本体で作成されたファイルを参照するためのViewerアプリケーションです。
· ノードロックライセンス版をご利用の場合、microTRACER ViewerはmicroTRACER 本体とは異なるMACアドレスを持った機器（PC、USB-LAN変換アダプタ）に対してライセンスを発行させていただくことが可能です。
· フローティングライセンス版をご利用の場合、microTRACER ViewerのライセンスはmicroTRACER本体のライセンスファイルに含めて発行させていただきます。
· 利用可能なmicroTRACER Viewerのライセンス数は、ご購入いただいたmicroTRACER本体のライセンス数が上限となります。






ライセンスファイル発行依頼書

· お客様情報
	会社名
	

	部署名
	

	ご担当者
	

	お電話番号
	

	E-Mail
	




· microTRACER - ノードロックライセンス版
	microTRACER
製品シリアル番号
	microTRACER本体を利用される
パソコンのMACアドレス
	microTRACER Viewer を利用される
パソコンのMACアドレス

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


※初回発行依頼の際は、シリアル番号の記載は不要

· microTRACER - フローティングライセンス版
	microTRACER
製品シリアル番号
	サーバーホスト名
	ホストサーバー
MACアドレス
	製品版
ライセンス数
	Viewer版
ライセンス数

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


※初回発行依頼の際は、シリアル番号の記載は不要


以上、よろしくお願い申し上げます。
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